
 
 

CHESTIONAR  EVALUARE  
 
 
Va rugam sa aveti amabilitatea sa completati acest  chestionar daca ati 
folosit serviciile de Euro Info Centre Ro 822 Constanta, gazduit de Camera 
de Comert, Industrie, Navigatie si Agricultura Constanta, in anul 2006: 
 
 
I .INFORMATII GENERALE: 
 
 
1. Cat de mult  ati beneficiat de serviciile  Euro  Info Centre (EIC RO  822) din 

cadrul    CCINA Constanta  in anul 2006 ? 
 

 Frecvent  Uneori  Niciodata 
 
 

2. Daca ati apelat la serviciile Euro  Info Centre (EIC RO  822),cum evaluati   aceste 
servicii   avand in vedere urmatoarele criterii: 
 

Foarte bine Bine  Nesatisfacator 
Competenta       
Raspuns in timp util       
Disponibilitatea personalului       
Utilitatea informatiilor primite       
 
3. Va propuneti sa folositi serviciile oferite de Euro Info Centre si in viitor ? 
                                    
                                                                                 Da    □             Nu   □ 
 
4. Ati recomanda Euro info Centre unui coleg / partener/ cunostiinta ? 

             
                                                                           Da   □              Nu  □ 
 

5. V-a ajutat Euro Info Centre in dezvoltarea/ perfectionarea/ modernizarea/ 
eficientizarea afaceri dumneavoastra ? 

 
                                                                                Da   □               Nu  □ 
 
II. SERVICII OFERITE DE EURO INFO CENTRE CONSTANTA 
 
La care dintre serviciile oferite de Euro Info Centre ati apelat in decursul anului ? 
Va rugam completati casutele corespunzatoare: 
 
Cum le-ati califica pe o scara de la 1-4  ? 
1= foarte bine    ;2= bine ; 3= satisfacator ; 4= nesatisfacator 
 
 



1  Informatii :                                                               
 
Publicatii                                                            □    1         □  2        □  3       □  4         
 
Evenimente (sesiuni de informare,                  □    1         □  2        □  3      □  4          
seminarii, cursuri de formare) 
 
Pagina de internet                                              □    1         □  2        □  3      □  4         
 
Brosuri, ghiduri                                                  □    1         □  2        □  3      □  4        
 
 
2 .Servicii de consultanta 
 
Intrebari si raspunsuri                                     □    1         □  2        □  3      □  4         
 
Consultanta fiscala / juridica                           □    1         □  2        □  3      □  4         
 
Licitatii publice si informari                            □    1         □  2        □  3      □  4         
 
Achizitii publice                                                □    1         □  2        □  3      □  4         
 
Feedback                                                            □    1         □  2        □  3      □  4               
 
 
3.Cooperare de afaceri : 
                                                                                                              
Cautare de parteneri de afaceri                     □    1         □  2        □  3      □  4          
 
Targuri/Misiuni economice                           □    1         □  2        □  3      □  4          
 
Parteneriate de afaceri                                   □    1         □  2        □  3      □  4         
 
III. SUGESTII 
 
Va rugam sa mentionati sugestiile dumneavoastra despre modul in care am putea sa 
imbunatatim serviciile Euro Info Centre Constanta  in viitor: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Va multumim pentru timpul acordat ! 


